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Présentation

Le module Process améliore la visibilité dans la gestion des processus commerciaux

sur les devis, les commandes et les factures en affichant des couleurs et des icOnes

paramétrables et personnalisables.

Fonctionnalités

Détermination d'un nombre d'étapes pour dans le processus des propositions
commerciales, commandes et factures

Coloration personnalisable

Ajout possible de champs spécifiques sur I'onglet dédié au suivi des process
Visualisation rapide de l'avancement des processus commerciaux par étape
pour un meilleur suivi

Gestion des changement d’étapes par groupe d’habilitation

Une vue « agenda » ou « liste » pour visualiser les étapes importantes :
- date de fin de validité pour les propositions commerciales
> date de livraison prévue pour les commandes

- date de réglement prévue pour les factures
Possibilité de gérer finement les liaisons par filtrage combiné des différents

criteres.
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Configuration du module

Sélection des éléments et personnalisation de leurs étapes
L'écran d'administration du module permet de définir :

 combien d'étapes pour chacun des éléments (proposition commerciale,
commande et facture)

e combien et quelles couleurs pour les éléments activés.

» Affichage des montants et sélection des états a suivre

Ritourilste des moduks
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Commande

Fachres

MWadrfiar

La définition de champs supplémentaires se fait aussi a partir de ['écran
d’administration.

Ajout de champs supplémentaires liés aux process
Il est possible dajouter des champs supplémentaires (extrafields) sur l'onglet
process de I'élément.

Cette fonctionnalité
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Gestion des changement d’étape par habilitation des

process

Si vous avez défini des groupes d'utilisateurs dans Dolibarr, vous avez la possibilité

de paramétrer les droits de changement d’étapes en fonction de ceux-ci

Ce paramétrage s'effectue a partir de I'écran d’administration du module process

aprés avoir défini les étapes et les couleurs de chaque process, grace a une liste

déroulante présentant les groupes d'utilisateur défini dans votre Dolibarr.

Mombre d'étapes et de couleurs disponibles des process commerciaux

Process commerciaux

Mombre d'étapes
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Une fois I'écran validé, seul les personnes présdanhs les groupes autorisés peuvent faire

passer a I'étape suivante un élément.
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Gestion des étapes avec des images

Par défaut le module est fourni avec une dizaine d’'icbnes d'étapes définies pour
chacun des éléments.

Il est possible de les personnaliser en replagant I'icbne présente dans le dossier par
une autre plus représentative de I'étape.

A cette fin, une bibliotheque d'un millier d’icobnes créées par Mark James est fournie

avec le module (Silk icon set 1.3 http://www.famfamfam.com/lab/icons/silk/).
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Menu de suivi des Process

Le module ajoute des liens de menus pour
accéder directement a la vue agenda des
éléments concernés.

Le module ajoute des liens de menus pour
accéder directement a la vue agenda des
éléments concernés.

Sur la méme page, les autres onglets permettent
d'accéder a la méme vue pour les autres
éléments activés lors de la configuration du

programme.

Agenda de suivi des process

Des filtres permettent de sélectionner un groupe d'éléments en combinant les

différents champs de tri.

Vue agenda

La vue agenda permet de visualiser trés rapidement I'état d'avancement des

différents éléments et permet un filtrage par les deux champs de tri (couleur et étape)
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Vue liste

Les mémes champs de tri sont disponibles :

PRODUTS/SERVICES  COMMERCIAL ~ COMPTATTRESO  BANQUESICAISSES PROJETS OUTILS  ADHERENTS

TIERS

Suivi process.
Sociéte |
Mes événem. incomplets Projet |

Mes événem. termines Etat |
Les événem. incomplets

Suivi process

|| Suivi process factures.

Les &vénem. terminés
Liste

Mes événem. incomplets

Mes événem. termings

Les événem. incomples

Les événem terminés

Suivi du process des factures.

4 FA1308-0008 -

4 (PROVZ) -
4 FA1308-0001 -

g
4 FA1308-0002 -
£ FA1308-0003 -
4 (PROVIT) -

4 FA1300-0004 -

£ FA1309-0005 - test equipement
|Aller! &l (PROV19) -
Dolibarr 3.4.0 4 (PROV16) - test equipement

@ aidge en ligne
4 AV1309-0001 -

] (PROV23) - serialisation et reappro

£l (PROV11) - test equipement

4 (PROV24) - serialisation et reappro
£l (PROV25) -

él (PROVZ6) -

£ FA1309-0009 - test equipement
£ FA1309.0012 -

4 (PROV29) -

&l (PROV30) -

4 (PROV3) -

&l (PROV32) -

4 (PROV33) -

"Cllents
2 ttestserea 082001 2013
2 clientA 09 20iit 2013
1 clientA 1330012013
2 thestserea 2220012013
=2 Fournisseura. 26300t 2013

01 septembre 2013
01 septembre 2013

2 FournisseurA
2 FournisseurA.

1 sabuma 08 septembre 2013
2 sabuma 08 septembre 2013
2 sabuma 08 septembre 2013
2 sabuma 08 septembre 2013
2 sabuma 08 septembre 2013
2 sabuma 08 septembre 2013
2 sabuma 08 septembre 2013
2 sabuma 09 septembre 2013
2 ctienta 09 septembre 2013
2 sabuma 10 septembre 2013
%2 dupond 10 septembre 2013
2 clientA 12 septembre 2013
2 clientA 13 septembre 2013
2 dupond 16 septembre 2013
2 clientA 25 septembre 2013
=2 clientA 25 septembre 2013

I N

23.92 Euros

0>
0>
0,

(25
Oy
3 B

897 Euros
117.21 Euros

0Eures
121.99 Euros
20 Euros

400 Euros
0 Euros
200 Euros

2392 Euros

200 Euros

5 Euros

59.8 Euros

0 Euros

200 Euros
598 Euros
0Euros
239.2 Euros
141.13 Euros
0 Euros

PcHT |

20 Eures
750 Euros
98 Eures

0 Euros
102 Euros

16.72 Euros.
16.72 Euros.

400 Eures
0 Euros
200 Euros

-2000 Euros

3 Eures

200 Eures
5 Euros
50 Eurcs
0 Euros
200 Eures
500 Euros
0 Euros
200 Euros
118 Euros
0 Euros

Onglet de gestion des process
C'est sur cet onglet totalement intégré a Dolibarr que I'on géere le process.

H10% -

Par défaut les étapes sont définies avec une icbne numérique mais il est possible de

personnaliser en utilisant la bibliothéque (voir page Erreur ! Signet non défini.) ou en

Fiche facture | C:

| (rocess C faux)| Détails éléments

s | Equipements | Notes | Fichiersjoints | Suivi |

REf. [FA1308-0006 Retour liste|
Mes événem. incomplets Ré. client [test |
Mes événem. terminés Sociéte 1
Les événem. incomplets Couleur
Les événem. terminés

Et
e apes

Mes événem. incomplets.

Mes événem. terminés

Les événem. incomplets

Les événem. terminés
Rapports

S Tiers
S

créant ses propres images.
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Référent du processus commercial
Cet écran permet de \visualiser les liens entre les

factures/commandes/propositions commerciales en terme de contenu.

différentes

11860

m Fiche facture | CostactwAdresses | E | Processc tman | # | Motes | | Fichiors joints | Sum |

e PR

{RAE clipett =

Soclé 11 tounissy

Etal [ 1 Eroumon (8 valiger)

ListLmaOtProgal

£ PRAIDE-0002 @ pRODY PROCILIT & ] 100 08

Limdl sngC0N dasy

- : . ) }
4 CO1300-0002 & pRODY FROCUIT & 1 100.00

£ (PROVE) & pRODY PROCUT &

100.00
A [PROVE @ prong peodult 2

20000

MRG0

119,60
T7.60
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